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Anders is niet altijd beter, beter is altijd anders

Prof. dr. Paul Louis Iske, Universiteit Maastricht, Stellenbosch University (ZA)
Voorzitter Stichting Personalised Healthcare Catalyst

CFO (Chief Failure Officer), Instituut voor Briljante Mislukkingen
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MAY YOUR LIFE 
BE AS AWESOME AS
YOU PRETEND IT IS

ON FACEBOOK

“
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Een projectplan is een

verzameling leugens

die ervoor zorgt dat het 

management besluit wat

wij willen dat zij besluiten! 

Uno Moralez

Credits

“Before I make my decision, I’d like to 
see those meaningless statistics again"

Projectplannen
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MILE
LAST

T H E

Innoveren = Vooruitzien: 
Implementatie = Waardecreatie

van Proof of Concept naar Proof of Business
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GeorganiseerdeDomheid
Is een situatie waarin het mogelijk is dat:

we niet krijgen

wat we wel willen 

we wel krijgen

wat we niet willenof

StGD: Strijd tegen de
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L > V

Snel leren
Snelheid van Leren overtreft Snelheid van Verandering

Trial and error is soms de enige manier 
om vooruit te komen. Reflectie is een 
belangrijk mechanisme om te leren. 
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FAIL = First Attempt In Learning
“Sometimes you earn, sometimes you learn”
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Van Faalkosten

naar

Faalopbrengsten
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Vernietig geen leeropbrengsten!
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Briljante Mislukkingen

Definitie
Een Briljante Mislukking 

is een goed voorbereide 
poging om waarde te 

creëren, maar met een 
andere uitkomst dan 

gepland en een leereffect 

BF = V x I x R x A x L

V = Visie
I   = Inspiratie
R = Risicomanagement
A = Aanpak
L  = Leren
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The Value of Failure 

Universal Human Right to Fail (Briliantly)
 X

Perfomance Pressure
(Accountability for results)
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Universeel Mensenrecht
om te proberen, 
(briljant) te mislukken 
en daarvan te leren
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Brug van

Honduras
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Lege plekaan tafel
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Post-it
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Canyon



Briljante Mislukkingen©
Samenwerken, Samen Mislukken, Samen Leren 29
Briljante Mislukkingen©
Samenwerken, Samen Mislukken, Samen Leren 29

Team

Organisatie

Individueel

Systeem
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Tijdens
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Complexiteit

Het Einstein-
punt

De 
bananenschil

Een ongeluk zit in 
een klein hoekje 

Zo simpel mogelijk
maar niet simpeler

‘If we knew what 
we are doing, we 

wouldn’t cal l  i t 
research’

Gloeilamp

Canyon

Junk

Ingesleten 
patronen

De kunst van 
het stoppen

Vernieuwing &
onzekerheid

Middelen

De generaal
zonder leger

De Olifant 

Het totaal is 
meer dan de 

som der delen

Wel het juiste idee, 
maar niet de 

juiste middelen

Voordeel voor de 
één is nadeel

voor de ander

Niet al le relevante 
parti jen zi jn 

betrokken

De andere-
Hersenhelft

Verkeerde
Portemonnee

De lege plek 
aan tafel

Mensen hebben 
verschi l lende 

manieren van 
argumenteren

Politiek & Belang

De huid van 
de beer

De duiker van 
Acapulco

De winner 
takes it all

Ruimte voor
slechts één

oplossing

Timing

Te snel
concluderen dat

iets een succes is

Tijd & plaats Aanpassings-
vermogen

De brug van 
Honduras

De zwarte 
zwaan

Onvoorziene
ontwikkel ingen

horen erbi j

Problemen 
verplaatsen zich

Serendipiteit: De 
kunst om toevall ig

iets belangri jks te
ontdekken

Post It 

Briljante Mislukkingen©
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ARCHETYPE FREQUENCIES (HEALTHCARE)
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De huid van 
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FAALINTELLIGENTIE
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Rechter
hersenhelft

Gloeilamp

Brug van

Honduras

Lege plekaan tafel
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The Value of Failure 

Universal Human Right to Fail (Briliantly)
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Briljant Mislukken is

een OPTIE


