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Het belang van feedback
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Waar het bij feedback om
draait
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"Feedback is een proces

waarin leerlingen informatie van verschillende bronnen over hun prestaties
interpreteren en gebruiken

om de kwaliteit van hun werk of hun leerstrategieén te verbeteren.”
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Carless & Boud, 2018; Henderson, Ajjawi, Boud & Molloy, 2019



Actiof werken met voorbeelden
‘ S oo gespmk over kdaliteit.

ﬁzebbaek
alg Sespmk

Foedback / /

alg s*mﬁ?‘*“ Learlingen ook
Feedback op als Fq:zbbaekgwars

taak, proees en oy, —20ekers.
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De leerling werkt het hardst. Verantwoordelijkheid bif de leerling.




Heldere

kwaliteitsverwachtingen




De leerling werkt het hardst. Verantwoordelijkheid bif de leerling.




Herkenbaar?

Ruben is een startende leraar. Eenvan zijn taken is het begeleiden en beoor-
delenvan de geintegreerde proef in het zesde jaar. Zijn collega’s vertellen
hem dat dit wel zal meevallen. Ze hebben hard gewerkt aan heldere crite-
rialijsten en rubrics. Dit zal het beoordelingswerk volgens hen aanzienlijk
vergemakkelijken.

Wanneer Ruben de eerste werken van leerlingen binnenkrijgt, merkt hij dat

hij zelfs met de rubric toch helemaal niet kan inschatten welke beoordeling
(onvoldoende, voldoende, goed of uitstekend) past bij het werk. De criteria zijn
goed omschreven, maar volstaan niet om de beoordeling te kunnen geven.
Ruben contacteert zijn collega’s met de volgende vragen: Kun je mij enkele
voorbeelden van goede en siechtere werken van de voorbije jaren bezorgen?
Ben je bereid om een of twee opdrachten samen te beoordelen?

Met de voorbeelden en het overleg komt de rubric helemaal tot leven. Vanaf nu
lukt het Ruben om werken te beoordelen en feedback te geven. Meer nog, het
lukt steeds beter naarmate hij meer werken van leerlingen te zien krijgt.

Feedback in de klas, blz. 40



Hoe verduidelijk jij je kwaliteitsverwachtingen aan
je leerlingen?

14
0
Geen Leerlingen
aandacht bespreken voorbeesld voorbeeld werken actief
voor criteria tonen tonen miet
voorbeelden
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Heldere kwaliteitsverwachtingen
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Verbinding tussen leraar | /
en leerling begint bij de
DOELEN

Nicol & Macfarlane-Dick, 2006



Criterialijsten of rubrics als antwoord volstaan niet

(maar zijn zinvol bij goed gebruik ervan)
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Christodoulou, 2016; Panadero & Jonsson, 2020; Sadler,1989; Winstone et al., 2017



Twee essentiéle ingrediénten

Actief werken met voorbeelden Gesprek over criteria




Heldere kwaliteitsverwachtingen

oooooooooo



STAP 1: Zorg voor heldere instructie en kwaliteitsverwachtingen.
Stel ankervoorbeelden beschikbaar

HH_DEHE KWM_HE”S- Laat leerlingen in groepjes eerder werk analyseren
Geet klassikaal feedback op werk van Leerlingen
VEHWAEHI lNB[N Bespreek twee goede voorbeelden

Laat leerlingen werken met (deels) uitgewerkte voorbeelden

Laat leerlingen vertellen over eerdere mislukkingen
Actief werken met Laat leerlingen zelf toetsvragen of opdrachten formuleren
voorbeeloon QKSQSPY‘Qk Verc?ui.delijk I?et verschil tussen doel en context .
kialitoit Begin je les niet met een leerdoel, maar met een prikkelende
Ouer RAGaiERE vraag of kwestie

Bv. Hendrick & Macpherson (2017, blz. 24); Fletcher-Wood (2018, blz. 49) Orsmond et al. (2002); Sluijsmans & Segers (2018); Wiliam (2011, blz. 68)




HELDERE KWALITEITS- 2atleeringen ngroepis erder wer
VERWACHTINGEN

Ackiof worken mot Vb. creatief schrijven; spreekbeurt

voorbeeloen en 3@spmk
over kwaliteit,




HELDERE KWALITEIT-
VEHWAEH“NG[N Kan ook (ee:c\)/Z:S(\i/igz)etr)fdrachten of

Actief werken met

voorbeeloen en 3@spmk
over kwaliteit,
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STAP 1: Zorg voor heldere instructie en kwaliteitsverwachtingen.
Stel ankervoorbeelden beschikbaar

H[‘-DEHE KWAUI E"S- Laat leerlingen in groepnies eerder werk analvseren
Geefklassikaal feedback op werk van Leerlingen
VEHWAEHI lNB[N Bespreek twee goede voorbeelden
Laat leerlingen werken met (deels) uitgewerkte voorbeelden
Laat leerlingen vertellen over eerdere mislukkingen

Actief werken met Laat leerlingen zelf toetsvragen of opdrachten formuleren
voorbeeloon QKSQSPY‘Qk Verduidelijk het verschil tussen doel en context

Begin je les niet met een leerdoel, maar met een prikkelende
vraag of kwestie

over kdaliteit.




Verborgen leerkansen voor de spreekbeurt

- Geef zelf een goede spreekbeurt en verwoord tijdens of nadien stapsgewijs hoe je tot
dit resultaat gekomen bent. Zo oefen je jouw modelfunctie uit voor je leerlingen.
Verwoord niet alleen de inhoud van jouw spreekbeurt maar ook hoe je de
voorbereiding hebt aangepakt. Bespreek met de leerlingen wat goed was en wat
minder goed zodat ze inzicht krijgen in jouw evaluatiecriteria.

- Film drie spreekbeurten, zelf of vraag de hulp van leerlingen die graag acteren. Als je
kan, kies je voor een uitstekende, een goede en een minder goede spreekbeurt. Laat de
leerlingen de spreekbeurten bekijken en bespreken: welke vinden ze het beste en
waarom? (TIP: neem vanaf nu ieder jaar enkele spreekbeurten op zodat je die met de
leerlingen het volgende jaar kan analyseren.)



STAP 1: Zorg voor heldere instructie en kwaliteitsverwachtingen.
Stel ankervoorbeelden beschikbaar

HH_DEHE KWM_H E"S-— Laat leerlingen in groepjes eerder werk analyseren
Geef klassikaal feedback op werk van leerlingen
VEHWAEHI lNB[N Bespreek twee goede voorbeelden
Laat leerlingen werken met (aeels) uitgewerkte voorbeetden
Laat leerlingen vertellen over eerdere mislukkingen

Actief werken met Laat leerlingen zelf toetsvragen of opdrachten formuleren
voorbeeloon QKSQSPY‘Qk Verduidelijk het verschil tussen doel en context

Begin je les niet met een leerdoel, maar met een prikkelende
vraag of kwestie

over kdaliteit.




Een vlaag van duisternis nam bezit van
de hemel. Paul lag klaarwakker in bed
en rilde. Als hij in slaap zou vallen, zou
het dan terugkomen? Hij ging rechtop
zitten in een poging zijn snelle hartslag

tot bedaren te brengen. « Ik verbeeld
het me maar », fluisterde hij tegen
zichzelf. Net toen hij eindelijk wat tot
rust kwam, werd het plotseling een
stuk kouder in de kamer. Zijn nekharen
gingen overeind staan. Daar was het
weer.

Het was nacht, eindelijk. Paul wist dat
hij het nu moest doen! Hij moest door
het afbrokkelende kerkhof lopen.
« Waarom ben ik die stomme
weddenschap aangegaan? », vroeg
Paul zich af. Hij was doodsbang! Hij
opende het roestige hek en stapte
voorzichtig naar binnen. Paul wilde
zich omdraaien, maar hij wist dat
Christian en zijn bende hem daar altijd
aan zouden blijven herinneren. Hij
moest doorzetten.




STAP 1: Zorg voor heldere instructie en kwaliteitsverwachtingen.

Stel ankervoorbeelden beschikbaar

HELDEHE KWM_" [”S- Laat leerlingen in groepjes eerder werk analyseren
Geef klassikaal feedback op werk van leerlingen
VEHWAEHI |NG[N Resnreek twee goede voorbeelden
Laat leerlingen werken met (deels) uitgewerkte voorbeelden
Laat leerlingen vertellen over eerdere mislukkingen
Aeﬁef werken met Laat leerlingen zelf toetsvragen of opdrachten formuleren
voorbeeloen on SQSPY'Qk Verduidelijk het verschil tussen doel en context

kialitoit Begin je les niet met een leerdoel, maar met een prikkelende
OVer KA vraag of kwestie
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Schrijf de getallen recht
onder elkaar.

Tel de eenheden op. Zet de tien

boven de tientallen.

Tel de tientallen op. Zet de

honderd boven de honderdtallen.

Tel de honderdtallen op.
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Feedback als startpunt
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De leerling werkt_het hardst. Verantwoordelijkheid bij de leerling,




Mijn leerlingen houden niet veel rekening met de feedback die ik schrijf op hun werk.

Helemaal mee eens

8%
Mee eens

41%
Neutraal

21%
Mee oneens

17%
Helemaal mee oneens

1%
Niet van toepassing

12%

1,892 responses on Monday, 18 January 2021

ASK - ANSWER - LEAR




Mijn leerlingen houden niet veel rekening met de feedback die ik schrijf op hun werk.

Helemaal mee eens

| 8%

Mee eens

41%

1,892 responses on Monday, 18 January 2021

ASK - ANSWER - LEAR
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"Wat is de volgende stap die je zal zetten?”

\_
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Feedback als eindpunt

gegeven worden.

MK | — | FEEDBACK
KR | —> (FEEIBIC |~y 2erpsompeng oo oo oo
dezelfde fouten opnieuw gemaakt
[VERG[UJKBAHETAAKJ —> [ FEEomac //;7 en moet dezelfde feedback opnieuw
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Feedback als startpunt

= Mogelijkheid 1: dezelfde taak meerdere keren kunnen indienen

I —e{ L }e[mwwmnsm}e[:}e[rmmvmsw]

FEEDBACK (viuchtig®)
De leerling argumenteert De leerling argumenteert
hoe met feedback rekening hoe met feedback rekening

werd gehouden werd gehouden



Feedback als startpunt

Centrale vraag
M — TUSSENTIJDSE Weet de leerling voldoende om een
FEEDBACK (viuchtig) volgende stap te kunnen zetten?

\

STAP 2: Bekijk het werk vluchtig en geef feedback
« Geefklassikaal feedback
« Onzorgvuldig werk? De leerling aan zet!

Geefiedereen kort en strikt afgebakend feedback
Werk met kleurcodes

Geef feedback op het plan van aanpak

Geef live feedback, de leerling noteert

Feedback in de klas, blz. 113



Verborgen leerkansen voor de spreekbeurt

* Maak een stappenplan
* Bespreek het stappenplan samen

e Oefenversie (top en tip)

o i |
Showtime! 4 Telkens focus op

* Wat (inhoud)
* Hoe (aanpak)

KdG -
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Feedback als startpunt

= Mogelijkheid 2: meerdere vergelijkbare taken uitvoeren

~>

FEEDBACK

|

N

FEEDBACK
T |~ "E““ﬁh':{m — ( FEEoBCK

OPPAKKEN
~N
De leerling argumenteert FEEDBACK

hoe met feedback rekenin VEHGE“JKBﬁHE
werd gehouden ’ UJ&&%%N > TANK > [:::]

~N

De leerling argumenteert
hoe met feedback rekening
werd gehouden



Feedback als startpunt
Vooral de student aan het denken/leren

_ 1 “Twee antwoorden zijn

fout. Zoek ze — samen
-2 < > met je medestudent -

-3 duid ze aan, verbeter
— 4 en kom me tonen.”
-5

oooooooooo



Actiof werken met voorbeelden
‘ S oo gespmk over kdaliteit.

ﬁzebbaek
alg Sespmk

Foedback / /

alg s*mﬁ?‘*“ Learlingen ook
Feedback op als Fq:zbbaekgwars

taak, proees en oy, —20ekers.
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De leerling werkt het hardst. Verantwoordelijkheid bif de leerling.
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